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Degerli Okuyucu Dostlarimiz,

Pandemi durumu viristin yeni versiyonla-
riyla devam ediyor derken agi meselesi,
bayram derken Ulkemizdeki entrikalara bir
yenisi daha eklendi. Herkes vay, yuh filan

‘ o
derken sunu duistnemiyorlar; arkadaglar '.,
Kenan ANIL

biz bu filmleri cevir cevir seyrediyoruz de-
Jisen bir sey yok. En basitinden hayali ih-
racatglilar, bankerler, jet Fadillar birde adami milletvekili yaptik, bankalarin icini bosaltan
isadami sifatl kisiler, tosunun ¢iftligi, simdilerde bitkoin. Ama bu millete mistahak ¢linkd
bu kadar emegin bu kadar alin terinle kazandigini bir gecede ver! Ne kadar zengin bir
ulkeyiz yiyenler ¢cok olmasina ragmen tlikenmiyoruz. Allah’in sevgili kullariyiz demek ki.
Oniimiizde nasil bir senaryo ve entrikalar yasayacagiz!

Bu yasananlara ragmen insanlarimiz hala benci hareket etmeleri birilerinin Ustiine ¢cikmak-
tan acayip bir sekilde zevk aliyor. Bu Ulke tikenince saniyorlar ki bagka tlkelerde var olan
paralariyla rahat yasayabilecekler. Ama is isten gectikten sonra baska Tirkiye olmadigini
anlayacaklar o zaman keskelerin faydasi olmayacak.

Bu sayimizda da giizel haberlerimizden biri Isil islem sektdriinde Alper 1sil iglem, insa
Isil iglem, Tamgelik Isil islem firmalarin aldiklarn profesyonel bir kararla glclerini birlestir-
meleri. Béylece Avrupa Ulkelerinde gérdigim ve hayranlikla baktigim sirketler gibi bir
marka Ulkemizde yaratiliyor. Artik Aloha Metallrji sahislara bagl kalmadan bir marka olup
gelecekte diinya sanayisinde yerini alacagina inaniyorum. Hayirli olmasini ve diger sektor,

sanayicilere érnek olup birlikten glic dogar siaryla su zor giinlerde igletmelerini bagkala-
rina devretmemeleridir.

Bizler mlsteri memnuniyetini artirmak amaciyla 2012 yilindan beri dijital ortamda der-
gilerimizi yayinlayarak ve sosyal medyada giincelligi korumak amaciyla hizmetlerimizi
sUrdirmekteyiz.

Basili yayinlarimizi kargo yolu ile iletirken dijital ortamda sizlere ulagiimasinin rakamlarla
raporlanmasini gerceklestirebiliyoruz.

Yaptigimiz bu hizmetlerle ¢cagin yapay zekasi ile sizlere deger katmaya devam ediyoruz.
Bundan dolayi sektoriin haber akigini saglamak icin bizleri desteklemenizi bekliyoruz. Bu

FASTSUITE Edition 2ile Gretiminize deger katin. Dijital Fabrika ¢ozliimleriicin yenikiyaslama
referansimiihendislikile Gretim arasindaki boslugu kapatmaktadir. Bagimsiz mimarisiyle bu
5u Skﬂreglfiﬂ dT ﬂtreﬁmde kilyem“k'e” ve sektor haberlerini bizlere olan glivenizle sizlere yazilhim, yiksek seviyelirobot uygulamalari ve NCtezgahlarda isleme uygulamalari

St ienaidion tiastimays eallsorts konusuna acik ve net bir sekilde odaklanmaktadir.

zamana kadar destekleyenlere tesekkirlerimizi bir borg biliyoruz.

Bizi izlemeye devam edin. Sizlerin verdigi glicle ¢alismaya devam ediyoruz.

Gligli ve saglikl yarinlar icin. Gelecek nesillere gtizel giinler birakmanin bilinciyle saglikla kalin. Yer|e§im S ENEE kaynaklarl Olustu rmadan proses Otomasyonuna vesanal i§|etmeye
almaya kadaryenilikci, sezgiyle anlasilir ve 3 Boyut odakli bir sekilde bitlin streci
kapsamaktadir.
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Draka UC400 Cat.6 U/ UTP B2ca ] Presetting
Yangina Karsi Giivenli Kablosu Prysg;!gg
Artik Reelex Kutusunda

i _J' i o

suz bir etkisi vardi. Eger, 6nceki

e tasarimdaki B2ca-D65 kablosunu FACTORY
/ dogrudan tretim hattindan bir . CONTROL CENTER
g’ makaraya aktarmis olsaydik, Draka

kablosunun yapisi ve butinlugu
bozulacakti. Bu kablonun artik .
Reelex kutusunda saglayabi- »
liyor olusu, temel anlamda bir ~ ﬁ
dizi yenilikgi malzeme teknolojisi .
gelistirmesi, optimize edilmis bir
kablo yapisinin tasarimi ve Uretim
surecinde maksimum hassasiyetin
saglanmasi sayesindedir” diyerek
sozlerini surdurdu.

<>

Factory Control Center | FCTR

SAP ile Uretimi Yonetmenin Formiilii:

YANGINA KARSI GUVENLI
Draka UC400 LAN Kablosu'nun
CPR sinifiB2ca-s1a,d1,a1'in tim

Prysmian Group’un Multi- gelistirmek icin 6nemli kaynaklar

mekigin 6nen iterlerini karsladidin ve 6.1 mm Fabrika Kontrol Merkezi / Factory Gontrol GCenter - FCTR
medya Cozimleri (MMS), ayirdik” dedi. "Daha once D65 LAN kablo capi ve 305 metrelik Ree-
Draka UC40023 Cat6 U r@blosununBHRSMI 32618 o, i 1 uyguiamasiyia, gok hafir, Miihendislik Siirec ve Uygulamalarimzi Uretim Siirec ve Uygulamalariniza
/ UTP LSHF D65 B2ca'nin amamen UyUrmitl imasini 8agia o o ve kurulumu kolay bir LAN bail
mak i¢in sadece kablo makarasiyla ag ar.

tasarimini optimize etti. kablosu sundugunu sdyleyen
Turk Prysmian Telekom Kablolari
Satis Direktord Ufuk Colak; "Tark
Prysmian olarak, bizim de bir
parcasi oldugumuz grubumuzla
ayni gizgide, tum Urunlerimizde
yenilikgi yaklasimlari benimsemeyi
ve son teknolojileri hayata gegir- - Uretim 6n hazirlik ve planlama siireglerinin daha hizl, daha dogru ve etkin
meyi 6nemsiyoruz. Kullandigimiz

bu yenilikgi sistem distk duman yapllma3|.

sunabiliyorduk. Kutu i¢erisindeki
Reelex prosesinin, elde edilen CPR
siniflandirmasi Uzerinde olum-

Tiim CAD-CAM-DNC Siirec ve verilerinizi mevcut SAP Sisteminizde

B2ca-s1a,d1,a1 CPR sinifi olarak . . T . .= -
hiitiinlestirerek kesintisiz isletilmesini saglar.

talep edilen bakir kablolar artik
305 metrelik bir Reelex kutu ile
temin ediliyor. Hafif, son derece
kompakt ve esnek olan Draka
kablosunun 6,1 mm kablo ¢api ile
montaji artik daha kolay ve hizli.
Elektrik performansi EN 50173

FCTR “n size saglayacagi avantajlar:

CAT 6 ve EN 50288 ile uyumlu
yeni LAN kablosu ¢ogunlukla
kamu sektord binalarinda (okullar,
hastaneler, havaalanlari vb.) ve ofis
binalarinda kullaniliyor.

Prysmian Group'un Multimedya
Cozumleri Bakir Kablolar Uriin
Madura Zoran Borcic, "UC400
D65 kablosunun tasarimini

BN CA0CANICAE DUNYASI DERGISI Sy 62 / Nisan Mayis Haziran 2021

yogunlugu, gecikmeli isi iletimi, - Uretim yardimci araclannin (fikstir, kalip, kesici ve delici uclar vs. ) merkezi
olarak yoénetilmesi.

— Uretim sahasi ana verilerinin SAP Sisteminde biitiinsel olarak tiimlesik yénetimi.

— Uretim Sahasi Yénetim ve Kontrol Sistemleri, Makina ve tezgahlarinizla
dogrudan baglanti.

azaltilmis alev yayihmi ve dusuk
korozif gaz salinimi ile yangin
Onleyici tedbirlere dnemli 6lgude
katkida bulunuyor. Yangina kar-
s guvenli olan bu kablonun veri
iletim orani herhangi bir sekilde
etkilenmeden EN 50173 CAT 6
ve EN 50288'e gore tam elektrik
performansi saglyor” dedi.

www.cadcamcaedunyasi.com.tr
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Bosch, Gelecegin Cip Fabrikasi i¢in

iIk yonga plakalari, tam
otomatik Gretim slrecinden
gecmeye bagladi.

Harald Kroeger: "Gelecegdin
mobilite ¢ozUmleriigin ¢ipler cok
yakinda Dresden'de Uretilecek.”
Sanayi 4.0'da 6ncu: Bosch, ¢ip
Uretiminde en basindan itibaren
aga bagl ve yUksek seviyede oto-
matik sUrecler kullanacak.

Son derece karmasik bir sureg:
Bir yonga plakasindan c¢ip Uretimi
yUzlerce adimdan olusuyor.
Dresden, Alimanya — Gelecegin ¢ip
fabrikasina giden yolda 6nemli bir
dénum noktasina ulasildi. Dres-
den'deki yeni Bosch yari iletken
fabrikasinda silikon yonga plaka-
lari, ilk kez tam otomatik Uretim
surecinden ge¢meye basladi. Bu,

Onemli Bir Doniim Noktasina Ulasti

2021 yihinin sonu icin planlanan
Uretim faaliyetlerinin baslatiimasi
yoénunde 6nemli bir adimi olustu-
ruyor. Tamamen dijital ve yUksek
seviyede aga bagli yari iletken
fabrikasi ¢alisir duruma geldiginde,
otomotiv mikrogiplerinin Gretimi
ana odak noktasi olacak. Bosch
Yénetim Kurulu Uyesi Harald Kro-
eger, "Gelecedin mobilite ¢6zUm-
lerini ve yollarimizda daha fazla
guvenlik saglayacak ¢ipler yakinda
Dresden’de Uretilecek. Gelecegin
¢ip fabrikasi olarak adlandirdigimiz
fabrikamizi 2021 sona ermeden
acgmayi planhyoruz” dedi. Sirket'in
halen Stuttgart yakinlarinda Reut-
lingen'de bir yari iletken fabrikasi
faaliyetlerini surdartyor. Bosch,
yart iletkenlerin uygulama alanla-
rindaki yuksek artisa cevap olarak
Dresden’deki yeni yonga plakasi

CADCAMCAE DUNYAS! DERGISI Sayi: 62 / Nisan Mayis Haziran 2021

BOSCH

fabrikasini hayata gecirme karari
aldi. Bu ayni zamanda Bosch'un,
yUksek teknoloji lokasyonu olarak
Almanya'ya olan baglihdinin bir
kaniti olarak degerlendiriliyor. Bos-
ch, dunyanin en gelismis yonga
plakasi fabrikalarindan biri olacak
yUksek teknolojili retim tesisi-
ne yaklasik T milyar Euro yatirm
yapiyor. Yeni binanin finansmani,
Federal Alman hukumeti ve daha
spesifik olarak Federal Ekonomik
isler ve Enerji Bakanhgi tarafindan
saglaniyor. Bosch, yonga plakasi
fabrikasini Haziran 2021'de resmi
olarak agmayi planliyor.

PROTOTIP URETiMi DEVAM EDIYOR
Bosch, Ocak 2021'de, ilk yonga
plakalarini Dresden'de uUretim su-
recinden gegirdi. Bu sayede sirket,
elektrikli ve hibrit aracglarda DC-DC
dénusturuculeri gibi uygulama-
larda kullanim igin yari iletkenler
Uretecek. Yonga plakalarinin
Uretimi 6 hafta surGyor ve tamami
otomatik olmak Uzere yaklasik 250
ayri Uretim asamasindan gegiyor-
lar. Surecte, mikrometreden daha
dusuk boyuttaki kiguk yapilar,
yonga plakalarinin Gzerine yerles-
tiriliyor. Bu mikrogip prototipleri
artik ilk kez elektronik bilesenlere
monte edilebiliyor ve test edilebili-
yor. Mart ay!i icinde Bosch, oldukga

www.cadcamcaedunyasi.com.tr

karmasik entegre devrelerin ilk
Uretimlerinin ¢alismalarini basla-
tacak. Yonga plakalarini bitmis yari
iletken ¢iplere déntstirmek igin
plakalar, tamamlanmasi on hafta-
dan fazla suren yaklasik 700 islem
asamasindan gegiyor.

300 MILIMETRELIK YONGA PLAKASI
Bosch'un yeni Dresden tesisinde
odak noktasi olan teknoloji, 300
milimetrelik yonga plakasi tretiyor
ve Uretilen tek bir yonga plaka-
sinda 31.000 ayri ¢ip yer aliyor.
Geleneksel 150 ve 200 milimetre-
lik ince yonga plakalariyla karsi-
lastirildiginda bu teknoloji, sirkete
daha bulyUk 6lgekli ekonomileri
sunuyor ve yarl iletken Uretiminde
rekabet gucunu artiriyor. Dahasi;
makineler arasinda tam otoma-

tik Uretim ve ger¢cek zamanli veri
aligverisi, Dresden’de ¢ip Uretimini
olaganustu verimli hale getire-
cek. Kroeger, “Yeni yonga plakasi
fabrikamiz otomasyon, dijitallesme
ve aga baglanti standartlarini belir-
liyor” dedi.

Dresden’in Silikon Vadisi'ne yaniti
olan Silikon Saxony'deki tesisin
insaatl, Haziran 2018'de, yaklasik
100 bin metrekarelik bir alanda,
yani yaklasik 14 futbol sahasi
blyUkliginde bir arsada baslad.
2019 yili sonunda, yuksek teknolo-
jili fabrikanin 72.000 m2'lik ytuzol-
¢cUmune sahip dis kismi tamamlan-
di. Ardindan i¢ kisimda ¢alismalara
baslandi ve ilk Gretim makine-

leri temiz odaya kuruldu. Kasim
2020'de, bu son derece sofistike
Uretim teknolojisinin ilk kisimlari,
kisa bir otomatik tretim déngusu-
Nl ilk kez tamamladi. insaatin son
safhasinda, Uretimi kontrol etmek,
izlemek ve makinelerin bakimini

www.cadcamcaedunyasi.com.tr

yapmak icin Dresden fabrikasinda
yaklasik 700 kisi galisacak.

YONGA PLAKASINDAN CiPE

Yari iletkenler, nesnelerin interneti
ve gelecedin mobilitesi de dahil
olmak Uzere giderek daha fazla
uygulamada yer aliyor. Yari iletken
Uretim sureci, yonga plakasi olarak
bilinen yuvarlak silikon diskleriy-

le basliyor. Dresden'deki Bosch
Fabrikasinda, gcapi 300 milimetre,
kalinhgi ise sadece 60 mikrometre,
yani bir insan sa¢indan daha ince
olan yonga plakalari islenecek. is-

s haber m
news

tenilen yari iletken c¢ipleri Uretmek
icin yonga plakalarinin birka¢ hafta
boyunca islenmesi gerekecek. Or-
negdin bu yari iletkenler, araclarda
uygulamaya 6zel entegre devreler-
de (ASIC) otomobilin beyni olarak
islev gorayorlar. Sensérlerden
gelen bilgileri isleyerek, hava yas-
tigina agilmasini sdylemek igin 1Sk
hizinda bir mesaj gébndermek gibi
baska eylemleri tetikliyorlar. Silikon
cipler, sadece birkag milimetreka-
re olsa da bazen milyonlarca ba-
gimsiz elektronik fonksiyona sahip
karmasik devreler icerebiliyor.

Sayi: 62 / Nisan Mayis Haziran 2021 CADCAMCAE DUNYASI DERGISi
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Diinya Egitim Robotlari Yarismasi’na

o —
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Diinya genelinde 500 binden
fazla 6grencinin katildigs,
bu yil pandemi nedeniyle

cevrimici olarak gerceklesti-

rilen Diinya Egitim Robotlari
Yarismasi'na (WER), Tuirk
6grenciler damgasini vurdu.
ABD, Cin, ingiltere, Meksika
gibi robotik alaninda 6nc Ul-
kelerden deneyimli yarisma-
cilarin katildig, 6grencilerin
robotik ve yaziim yetenek-
lerini g6sterdigi yarismada
Konya'dan katilan Kasgarli
Mahmut Ortaokulu 6grenci-
leri “Diinya Birincisi” oldu.

Tiirk Ogrenciler Damga Vurdu

€D SANLAB
Ebilix
ASTEM

Q=EE iy

Kdkeni 1994 yilina dayanan, WER
adiyla onuncu yilina giren, 3 ila
18 yas arasi 6grencilerin katildigi
dunyanin en buyuk robot yaris
platformu Dunya Egitim Robotlari
Yarismasli'na (WER), WER Virtual
konseptiile bu yil her 6grencinin
kendi Ulkesinden katilimina imkan
verildi. Ogrencilerin yapay zeka
ve robotik teknolojiler Uzerine ya-
ristigr etkinlikte; Kasgarli Mahmut
Ortaokulu 6grencileri tasarladiklari
robot ve robot kollari ile gercek-
lestirdikleri gérevler dogrultu-
sunda dunya birinciligini kazand..
Konyali 6grenciler yarismadaki
gorevlerin ylzde 80'ini basari

ile gerceklestirerek en yuksek
gbérev tamamlama oranini elde
etti. Ogrenciler, gdérev tamamlama
oraninin yani sira gorev tamam-

CADCAMCAE DUNYAS| DERGISI Say: 62 / Nisan Mayis Haziran 2021

WER

lama hizi bakimindan da ilkokul
ve ortaokul rakiplerinden daha iyi
sureye ulasti.

DUNYA BIRINCILIGINi

TURKIYE'YE GETIRDILER

Uc ayri gérev icin bir adet robot
ve en az U¢ adet robot kolunun
tasarlanmasini kapsayan WER'de
diger yarismalardan farkl olarak,
gdrevler yarisma gunu acgiklaniyor.
Ogretmenleri olmadan mucadele
eden dgrenciler, hicbir yardim
almaksizin tasarim ve kodlama
alanlarindaki becerilerini sergi-
leme firsati buluyor. Bu sartlar
altinda yarismaya katilan Konya
Selguklu'dan Kaggarli Mahmut
Ortaokulu 6grencileri; canli yayin,
sinirli sure baskisina ragmen
Ustan basari ile dunya birinciligini
Turkiye'ye getirdi.

“ULUSAL VE KURESEL ANLAMDA
USTUMUZE DUSENI YAPACAGIZ"
Elde edilen basariyla ilgili agikla-
malarda bulunan SANLAB Kurucu-
su ve WER Turkiye Baskani Salih
Kukrek, “Turkiye 2018 yilindan bu
yana Dunya Egitim Robotlari Yaris-
masi'na (WER) katiliyor ve énemli
basarilara imza atiyor. Daha &nce,
WER 2018 Dinya Sampiyona
katilan Bedir Kiz Kuran Kursu taki-
mimiz "En Gézde Takim” édalind
kazanirken, WER 2019 Dunya
Sampiyonasi'nda da Karatay izzet
Bezirci ilkokulu takimimiz diinya
ucuncusu oldu. Robotik alanin-

da Turkiye'nin basarisi giderek

www.cadcamcaedunyasi.com.tr
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yUkseliyor. WER 2021 Virtual Sampi- f i
yonasi'nda Selguklu Kasgarl Mah- ;
mut Ortaokulu dinya birincisi oldu.

Yarismada birinci olan okulumuza,
o6grenci ve dgretmenlerimize emek-
leriigin tesekkur ederim. Kasgarli
Mahmut Ortaokulu, dinya capindaki
bu 6dulile robotik laboratuvari ve
bilim egitimi ¢alismalari bakimindan
da 6rnek alinmasi gereken bir okul
oldugunu kanitladi. SANLAB olarak,
robotik ve yazilim teknolojilerinin
Ulkemizde gelismesi ve ¢cocuklar
arasinda yeterli ilgiyi gorebilmesiigin
ulusal ve kuresel anlamda Ustumuze
duseni yapmaya devam edecegiz”
diye konustu.

WER TURKIYE YARISMASI EKIM'DE
Kukrek sozlerini sdyle tamam-
ladi: "WER Organi-

zasyon Komitesi ve

SANLAB arasinda, .
WER Turkiye yaris-

malarinin baslatiimasi

ve yarismanin 2021 Ekim

ayinda Turkiye'de yapilmasi
Uzerinde mutabakata vardik.
WER Turkiye Uluslararasi

Kupasi igin tum dunya mil-
letlerini Konya'ya davet ettik.
ABD, Cin, ingiltere, Meksika ve
daha nice Ulkede "Teknolojinin Seb-i
Arus'u” olarak nitelendirilen yarisma
icin geri sayim basladi. Ayrica ¢evri-
mici yapilan WER'in, pandemi sure-
since uluslararasi dizeyde periyodik
tekrarlanmasini planliyoruz. Konya
BuUyuUksehir Belediyesi basta olmak
Uzere bir¢ok kurum ve kurulus
tarafindan desteklenen uluslara-
rasi robot yarismasi ile Turki-
ye'yi, dinya robotik tekno-
lojiler liginde en Ust siralara
tasimayi hedefliyoruz.”

www.cadcamcaedunyasi.com.tr
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Tesis Yonetim Dernegi ve
Profesyonel Tesis Yoneticileri
Dernegi’nden Gii¢ Birligi

AVANTGARDE
COLLECTION

Havalimanlarindan sitelere,
AVM'lerden hastanelere ka-
dar pek ¢cok alanda, bakim
onarimdan giivenlige, pey-
zajdan teknik servise kadar
¢Ozumler sunan tesis yone-
tim sektorinin iki dnemli
temsilcisi Tesis Yonetim
Dernegi (TRFMA) ve Profes-
yonel Tesis Yoneticileri Der-
negdi (PTYD) is birligi ger-
ceklestirdi. Gerceklestirilen
imza téreniyle guclerini
birlestiren iki dernek, tesis
yonetim sektoriniin geli-
simi hizlandirarak, sektore
olan farkindaligi artiracak.

Turkiye ekonomisine ve istihda-
mina en fazla destek olan sektor-
ler arasinda yer alan 40 milyarlik
ekonomik buyuklugundn yani sira
500 milyarlik dev bir ekonomiyi yo-
neten tesis yonetim sektdérindn iki
temsilcisi; TREMA Yonetim Kurulu
Uyesi Erhan Demirtas ev sahipli-
ginde dUzenlenen imza téreniyle is
birligi gerceklestirdi. Profesyonel
Tesis Yoneticileri Dernegi Bagskani
Yahya Sagir'in imzaladigi sézlesme
sonrasi plaket takdimi de yapildi.

iS BIRLIGININ YANSIMASI SEKTORE
VE HiZMET ALANLARA OLACAK
Tesis yonetim sektoérianun gelisi-
mi, musteriler ve toplum tarafin-
dan farkindalik ve sektore katki
saglamak amaciyla bir ig birligi
gerceklestirdiklerini belirten Tesis
Yonetim Dernegdi (TRFMA) Y6-
netim Kurulu Baskani Gokgenur
Celebioglu, "Iki dernegin guclerini
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birlestirmesiyle sesimiz daha gur
clkacak. Sektoéramuazan gelisimi
hizlanacak ve toplum Uzerinde
yarattigimiz pozitif etki daha da
artacak. Kamu ve kurumlar nezdin-
de de toplumumuza sagladigimiz
faydalarimizi daha fazla anlatabile-
cegiz. is birligimiz ile hem sekto-
ran gelisimine hem de sektdrin
calisanlarina katki saglayacagiz. iki
dernegin birbirinden 6Jrenecedi,
alacagi ve birbirine katacagi ¢cok
sey olduguna inaniyorum. Tum
bunlarin ortak paydada bulusmasi
sektdérimuzu bir adim daha ileriye
tasiyacak. Bunun yansimasi da
hem sektére hem hizmet alanlara
olacak” diye konustu.

"SEKTORUN GERGCEK
TEMSILCILERININ SESI

DAHA COK DUYULACAK"

s birligi ile her iki dernegin sektor
ile ilgili konularda ortak komisyon
kurabilecegini sdzlerine ekleyen
Celebioglu, "is birligimiz sektor
acisindan elimizi son derece guglu
hale getirecek maddeler i¢eriyor.
Sdézlesmemiz dogrultusunda;

her iki dernek kendi bunyesinde
kurdugu komisyonlarla ortak ¢a-
lismalar yapabilir, var olan komis-
yonlarina diger dernekten Uye
alabilir. Ortak egitim, fuar, konfe-
rans, sektorel etkinlik duzenleye-
bilir ve birbirlerinin etkinliklerine
destek olabilir. Yine ulusal ya da
uluslararasi resmi ve gayri resmi
organizasyonlarda birbirini destek-
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leyebilir. Boylesine bir is birligi
yapmis olmaktan sektdrimuz
adina son derece mutluyuz.

Is birligimizle birlikte sektdrin
gercek temsilcilerinin sesi daha
¢ok duyulacak, sektérimuzin
gercek sorunlarina daha hizli
¢OzUmler bulunacak ve sek-
tore olan katkilarimiz daha da
artacak” dedi.

“SORUNLARIN ANCAK

GUG BIiRLIGi YAPILARAK
ASILABILECEGINE INANDIK"

Is birligi ile ilgili degerlendir-
melerde bulunan Profesyonel
Tesis Yoneticileri Dernegi
(PTYD) Baskani Yahya Sagr,
“Tesis ydnetim sektoru, son
yillarda hem dinyada hem de
Ulkemizde giderek gelisen,
6nem kazanan ve buylyen
sektorler arasinda yer aliyor.
Bu dogrultuda sektérde ¢cdzim
bekleyen sorunlar da giderek
artiyor. Bu sorunlarin ancak
sektorun gergek temsilcileriyle
guc birligi yapilarak asilabile-
cegine inandik ve guglerimizi
birlestirdik. Bu olusum hem
sektoru iyilestirmek ve hizmet
kalitesini yukseltmek hem de
sektdrun dijitallesmesini sagla-
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yarak veri ile ydnetme kabiliyeti
kazandirmak i¢in sinerji yarat-
maya odaklaniyor. Bu noktada
PTYD Yonetim Kurulu Uyemiz
Mehmet Yildizdogan ve TRFMA
Yénetim Kurulu Uyesi Erhan
Demirtas'a tesekkurlerimizi
sunuyoruz” seklinde agiklama-
larda bulundu.

SEKTORE STANDART GETIRECEK
Isin mutfagindan gelen profes-
yonellerin liderliginde gergek-
lesen buis birliginin sektdre
blyUk katkilar saglayacaginin
altini gizen Sagir, "Bu birlesme,
sektorun belli bir standardizas-
yona kavusturulmasi yoninde
izlenen sureci hizlandiracak.
Merdiven alti ydnetim hizmetle-
ri diye tabir edilen yapilar yerini,
eqitimli, lisansl ve etik prensip-
lerle hareket eden, kurumsal
isleyise hakim, sosyal, modern,
durust ve yenilik¢i yepyeni bir
olusuma birakacak. Tesis Yo-
netim Dernegdi ve Profesyonel
Tesis Yoneticileri Dernegi ola-
rak, 'EQitim, Etik, Entegrasyon'’
mottosuyla ¢iktigimiz bu yolda
ve atilan bu adimlarla sektoru
bambaska bir kulvara tasiyaca-
giz" dedi.
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Wi-Fi AGLARINDAKI

EN YAYGIN

6 TEHLIKENIN
FARKINDA MISINIZ?

AB konseyi raporuna gére Wi-Fi aglarinda rastlanilan yetersiz
onlemler, saldirganlarin kbt amach yazilimlari daha kolay
yaymasina olanak taniyor. Glin gectikce glivensiz aglara
yapilan saldirilarin ¢esitlendigine ve saldirganlarin en ufak bir
acikta bile faaliyete gegtlglne dikkat ceken WatchGuard Tiir-
kiye ve Yunanistan Ulke Miidiirii Yusuf Evmez, Wi-Fi aglarinda
siklikla karsilasilan 6 tehlikeye karsi sirketleri uyariyor.
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GUnumuzde alisveris merkezlerin-
den kafelere kadar birgok isletme,
musterileri magazalarda daha
uzun sUre tutmak ve satisi daha
kolay hale getirmek icin Wi-Fi
hizmeti sunuyor. Sirketler mus-
terilerinin ilgi alanlarina yonelik
mesaj, e-mail ve kampanya ice-
rikleri hazirlamak i¢in bu aglardan
yararlanirken, veri akisinin fazla
oldugu aglarin savunmasiz olmasi
hackerlerin iglerini kolaylastiriyor.
Oyle ki AB konseyi tarafindan
yaplilan arastirmalar Wi-Fi aglarin-
da rastlanilan yetersiz 6nlemlerin,
ko6tl amacl yazilimlarin daha kolay
yayllmasina neden oldugunu
raporluyor. is yerlerini glivende
tutmak icin kapilari kilitlemenin ve
guvenlik kameralari yerlestirmenin
artik yeterli olmadigini belirten
WatchGuard Turkiye ve Yunanis-
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tan Ulke Mdiri Yusuf Evmez'e
gore, Wi-Fi aglarinda siklikla
karsilasilan 6 tehlikeye karsi da
sirketlerin gerekli 6nlemleri almasi
gerekiyor.

Wi-Fi AGLARINDA SIKLIKLA
KARSILASILAN 6 TEHDIT
WatchGuard TUrkiye ve Yunanis-
tan Ulke Mdira Yusuf Evmez,
Wi-Fi aglarinda siklikla karsilasilan
6 tehlikeyi siraliyor.

1. Evil Twins: Bu tehlike tarinde
Kotu niyetli bir erisim noktasi
(AP), SSID ve MAC adresini taklit
ederek mesru olani kopyaliyor.
Kullanici aldatmacaya duserse
hackerler; veri trafiine mudahale
edebilir, kimlik bilgilerini ¢calabilir
veya kotu amacgli yazilm enjekte
edebilir.

www.cadcamcaedunyasi.com.tr

2. Yanlis yapilandiriimis erisim nok-
talari: Yeni erisim noktalarinin da-
gitildigr yogun aglarda, yoneticiler
sifrelenmemis bir SSID olusturma
veya varsayilan ayarlarla ayni hal-
de birakma gibi yapilandirma ha-
talari yapabilir. Bu durum ise siber
saldirganlarin ele gegirebilecegi
hassas bilgileri aciga cikarabilir.

3. Hileli AP'ler: Hileli AP'ler, ybne-
ticiler tarafindan yetkisiz olarak
kurulmus kablosuz erisim noktala-
ridir. Hackerler, dogrudan sunucu-
lara baglanmayi basardiktan sonra
aga baglanan veya fiziksel olarak
baglanan yazilim tarafindan olus-
turulan bir AP araciligiyla bu tar bir
saldiri yapabilir.

4, Hileli Kullanici: Bu tehlike, 6zel
bir agin bir parcasi olarak daha
once hileli bir AP'YE baglanmis
olan kullanicilar icin gegerlidir. Bu
kullanicilar k6tt amach yazilimlara
maruz kalmis ve daha sonra sirket
ag gibi farkl bir aga baglandiktan
sonra yazilimi iletmis olabilir.

5. Komsu Erisim Noktasi: Bu tehlike,
yakindaki mekanlar veya kafeler
gibi konumlarina yakin kablosuz
aglarda erisim noktalarina bagla-
nan kullanicilari kapsar. Bu aglar
kurulusun siber glvenlik kapsami
disinda olduklari igin tehlike olus-
turabilir.

6. Ad Hoc Aglar: Kurumlardaki iki
calisan, IT ekibine haber verme-
den, dogrudan birbirine baglan-
mak icin bir Wi-Fi P2P baglantisi
olusturabilmektedir. Bu durum
calisanlarin, siber guvenlik 6n-
lemlerinin hicbirine uymadiklari
ve boylece kendilerini hackerlere
karsi savunmasiz biraktiklari anla-
mina gelebilir.
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SIRKETININizi KORUMAK

iCIN BU ONLEMLERI ALIN

Daha fazla Wi-Fi aginin acik ol-
dugu ve siber guvenlik dnleminin
yetersiz kaldigi alanlarda saldir-
ganlar, sirket sistemlerine kot
amagclh yazilimlari gok daha kolay
yayabiliyor. Sirketlerin ise hizli, yo-
netimi kolay ve hepsinden énemili-
si guvenli olacak eksiksiz bir Wi-Fi
agl olusturmasi 6nem tasiyor. Agi
korumak, verilere ve musterile-

rin hassas bilgilerine kotu niyetli
erisimi dnlemek igin siber gvenlik
programlarinin gug¢lendiriimesi
gerektigini aktaran Yusuf Evmez,
Wi-Fi tehlikelerine karsi varsayi-
lan sifreleri degistirmenin, verileri
siflemenin ve calisanlari egitmenin
ayrica etkili olacagini vurguluyor.
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Icerik Ureticileri ve Tasarimcilar
Atolye ASUS’ta Bulusuyor

XX
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Dlinyanin lider bilgisayar ureticisi ASUS, Turkiye yaratici
sektorunin yaninda olmaya devam ediyor. ASUS bu sene
yaratici profesyonelleri, sanatcilari ve 6grencileri bir ara-
ya getiren “Atélye ASUS" platformu ile teknoloji ve sanat
kesisimindeki sinirlari ortadan kaldirmayi hedefliyor. Plat-
formun ilk etkinligi ise “Sinirlari Asmak" yarismasi. illiistras-
yon ve animasyon kategorilerinin oldugu yarismada ASUS
katilimcilari yaraticih@in sinirlarini zorlamaya davet ediyor.
En yaratici illiistrasyon ve animasyon projelerinin oduld,
dijital sureclerini kolaylastirarak icerik treticileri ve tasa-
rimcilarin birinci tercihi olan Zenbook model bilgisayarlar
olacak. Bagvurular 10 Haziran'da acilyor!

ASUS, gunumuz kuresel ekonomi-  yaratici sekilde ifade edecekleri bir
sinin baglica lokomotif sektoérlerin-  platform sunuyor.

den biri olan yaratici ekonomisine
yatirim yaparak, geng yetenek-
leri desteklemeyi amacliyor. Bu
kapsamda hayata gecen Atdlye

Atélye ASUS, "Sinirlart Asmak”
konseptinde duzenlenecek
yarismayla start aliyor. Yarisma,

ASUS, yaratici icerik sadlayici ve yaraticiidinin sinirlarini ortadan
tasarimcilara, Gretimsel sinirlarini kaldirarak en kreatif illistrasyon ve
ortadan kaldirarak kendilerini en animasyonlari hayata gecirenleri,

CADCAMCAE DUNYAS| DERGISI Say: 62 / Nisan Mayis Haziran 2021

Zenbook Flip 13 ve Zenbook 14
UX425E ile 6dullendiriyor.

BASVURULAR

10 HAZIRAN'DA BASLIYOR

Ogrenci, sanatci ve profesyonel
calisanlar dahil herkese acik olan
yarisma, www.atolyeasus.com
Uzerinden gerceklesecek. Projeler,
Bahgesehir Universitesi Cizgi Film
ve Animasyon Bolum Baskani,
Prof. Dr. Nazli Eda Noyan, Cizer &
Karikaturist Tarik Tolunay, illistras-
yon ve Animasyon Sanatgisi Murat
Yildirrm ve KOFF Animasyon Kuru-
cusu, Girisimci Gékhan Okur'dan
olusan seckin bir juri tarafindan
degerlendirilecek.

Yarismaya katiim, 10 Haziran
2021'de baslayacak ve 26 Haziran
2021'de sona erecek. Kazananlar, 10
Temmuz 2021 tarihinde aciklanacak.
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10. KONTROL, OTOMOTIV, HAVACILIK VE
UZAY TEKNOLOJILERI TEST EKIPMANLARI,
METROLOJI VE ENDUSTRIYEL YAZILIM FUARI

10th CONTROL, AUTOMOTIVE, AERONAUTICS &
SPACE INDUSTRY TESTING EQUIPMENT, METROLOGY
AND INDUSTRIAL SOFTWARE EXHIBITION

Ziyaret Saatleri
Visiting Hours
10.00-18.00

TAKIM TEICAHLARI SANAYICI VE |5 INSANLARI DERNECI

www.kalitefuari.com
www.kalitefuarcilik.com

Fuar Yapim A.S.

BU FUAR 5174 SAYILI KANUN GEREGINCE TOBB (TURKIYE ODALAR VE BORSALAR BIRLiGI) DENETIMINDE DUZENLENMEK TEDIR
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UVENLI

ZAKTAN

CALISMANIN
10 TEMEL KURALI
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Pandemi sureci is yasamina yeni bir ba-
kis acisi getirdi. Sirketler, iglerini uzak-
tan yonetebilen calisanlariicin calisma
modellerini degistirdiler. Sadece blylk
Olcekli kurumlar degil, calisan sayisi az
olan sirketler de bu yeni déneme hizlica
ayak uydurmaya calisiyorlar. Her sirket
icerisinde bilisim uzmani ya da depart-
mani olmayacagini goéz énune alan ESET,
guvenli uzaktan ¢calismada dikkat edil-
mesi gereken 10 temel kural siraladi.
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Uzaktan c¢alisma oraninin arttigi
bugulnlerde, is verilerinin glven-
ligi konusunda galisanlara disen
gorev daha da artti. ESET Turkiye
Satis Mudirt Asim Akbal, siber
suglularin uzaktan ¢alisan sirket-
lere yonelik olarak gerceklestirdigi
saldirilara dikkat ¢ekti. Fidye ve
oltalama saldirlarinin basit yon-
temlerle ve temel guvenlik bilgi-
leriyle azaltilabilecegini paylasan
Akbal kullanicilarin dikkatsizligi ve
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tedbirsizligiyle de vakalarin arttigi-
ni paylasti.

COVID-19 salgini ile birlikte, ev-
den calisanlarin bilgilere uzaktan
erisimi, isletmelerce ele alinmasi
gereken en 6nemli konulardan

biri oldugunu vurgulayan Akbal,
calisanlara hem kendilerinin hem
de sirketlerinin siber glvenligiigin
temel bilgilerin verilmesinin 6nemli
oldugunu sdyledi. Asim Akbal
uyulmasi gereken 10 temel kurali
su sekilde siraladi;

« Is cihazlarinda muhafaza edilen
bilgileri sifreleyin.

« Cihazlara u¢ nokta guvenlik yazi-
mi yukleyin ve bu yazihmin gincel
kalmasini saglayin.

- Isletim sistemi ve uygulamalar
da dahil olmak Uzere, cihazlarin da
guncel kalmasini saglayin.

« Ev aglarini koruma altina alin ve
dizgun sekilde yapilandirin.

« Genel aglara ya da Wi-Fi erisim
noktalarina baglanirken daima bir
VPN kullanin ve hassas bilgilere
erismekten kaginin.

« Verilerinizi duzenli araliklarla
yedekleyin.

« Cihazlarinizi parolalarla korumaya
alin ve oturumunuz agikken ci-
hazlarinizin yanindan ayriimamaya
Ozen gosterin.

« Cihazlarinizda hirsizliga karsi
koruma 6zelligini etkinlestirin.

« Onemli hesaplarinizi korumak icin
iki faktorll kimlik dogrulamasini
kullanin.

« Daima teknik destek sorumlu-
larinin iletisim bilgilerini el altinda
bulundurun ve guvenlik olaylarini
derhal rapor edin.

Bir sirket icerisinde calisma sek-
lini degistirmek tim calisanlari
kapsayan bir sUrectir ve zaman
alir. Ama dogru egitimle ¢alisanlar
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uzaktan ¢alismanin risklerini he-

men anlayabilir ve bunlardan nasil
kacinacaklarini ya da bunlari nasil
Onleyebileceklerini 6grenebilirler.

HER OLCEKTEKI SIRKET iCIN
KAPSAMLI GUVENLIK ¢OzUMU
ESET Turkiye Satis Mudurt Asim
Akbal her sirketin kolayca kullana-
bilecegi Urun paketlerini pazara
sunduklarini da belirterek ESET
PROTECT Advanced'i sirketlere
¢O6zUm araci olarak 6nerdiklerini
paylasti. ESET PROTECT Advan-
ced urun grubu ile hepsi bir arada
siber guvenlik yonetim ¢6zUmu su-
nuyor. Kullanimi kolay bulut tabanli
konsol ile sirketler u¢ noktalarini
fidye yazilimlarindan ve sifir giin
tehditlerinden koruya-
biliyorlar. Tam Disk
Sifreleme ozelligi
ile cihazlarin disk-
lerini sifreleyerek
sirket verilerini
ucuncu Kisilerin
erisimine kapata-
biliyorsunuz.

Asim Akbal
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Veri Yedeklemelerinin Ylizde 58’i
Basarisiz Oluyor, Veri Koruma
Zorluklari Yaratiyor ve Dijital

Veeam 2021 Veri Koruma
Raporu, COVID-19'un gir-
ketlerin Dijital Dénlisiim (DX)
harcamalarini 6nemli dl¢iide
etkiledigini ortaya koyuyor.
Rapora gore, global capta
sirketlerin ytzde 40 ekono-
mik belirsizligi Snimuizdeki
12 ay icinde Dijital Donu-
suimiin énlndeki en biylk
engel olarak goruyor. Ayrica
gectigimiz yil sirketlerin
ucte birinin DX girisimlerini
yavaslattigi veya durdurdu-
gu da rapordan cikan so-
nuclar arasinda yer aliyor.

Donlsiim Girisimlerini Sinirlhiyor

-~

Yedeklemelerin yUzde 58'inin verileri
korumasiz birakarak basarisiz oldu-
gunu tespit eden 2021 Veeam Veri
Koruma Raporu'na gore, veri koru-
mada yasanan zorluklar, sirketlerin
Dijital Donustm (DX) girisimlerini
ylritme becerisini zayiflatiyor. Bulut
Veri Yonetimi saglayan Yedekleme
¢ozUmlerinin lideri Veeam® Softwa-
re'in yayinladigi raporda, Ust duzey
yoneticilerin ylzde 40'inin, CO-
VID-19'un ardindan gelen ekonomik
belirsizlik, yetersiz veri korumasi ve
pandeminin neden oldugu is surek-
liligi zorluklarin 6Gntmuzdeki 12 ay
icinde sirketlerin Dijital DOnGsumu-
ne yonelik en bayuk engeller olarak
gordugu belirlendi. Kendi alaninin
en genis arastirmasi olan 2021 Veri
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VeeAM

Koruma Raporu, aralarinda Turki-
ye'nin de bulundugu 28 Ulkede, 3
bin global sirketin Ust duzey yone-
ticileri ve BT karar vericilerinin veri
yonetimi ve veri korumaya yonelik
yaklagsimlari incelenerek hazirlan-
di. Rapor, COVID -19 gibi 6nemli
kUresel olaylarin sirketler Uzerindeki
etkileri, hizmet taleplerindeki degi-
siklikler, hizmet kesintilerini sirket-
lerin nasil ele aldigi ve sirketlerin BT
Modernizasyonu ve Dijital Dontstm
hedefleri ortaya koyuyor.

Gectigimiz 12 ayda, dinyanin dort

bir yanindaki Ust duzey yoéneticilerin,
sirket verilerini pek ¢ok farkli ortam-
da korunmasini saglamaya calisirken
bir dizi zorlukla karsilastigini belirten
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Veeam CTO'su ve Uriin Strateji-
sinden Sorumlu Baskan Yardimcisi
Danny Allan, sdyle konustu: "Pande-
miyle birlikte sirketlerin konumlarini
korumak i¢in DX girigsimlerini hizlan-
dirdigini gérduk. Buna ragmen veri-
lerin yonetilme ve korunma sekli, bu
girisimlerin hizlarini kesmeye devam
ediyor. Isletmeler, COVID-19'un
ortaya ¢ikardigi zorluklarla mtcadele
ederken harcadiklari zaman ve mad-
di kaynaklarin yani sira guncelligini
yitirmis BT ve veri koruma aligkanlik-
lar nedeniyle de yavasliyor, geride
kaliyor. Bu yetersizlikler giderilene
kadar, gercek bir dijital ddntusimden
s6z etmek mUmkuin olmayacaktir.”

VERi KORUMA KONUSUNDA
ACIL EYLEM GEREKIYOR
Raporda katilimclilar, veri koruma
yeteneklerinin girketlerinin DX
taleplerine ayak uyduramadigini, is
surekliligi icin bir tehdit olusturdu-
gunu ve hem is itibart hem de per-
formans agisindan ciddi sonuglara
yol agtigini belirttiler. Modern veri
korumada yedeklemenin gerekli-
ligine ragmen, tUm verilerin ytzde
14'G hi¢ yedeklenmiyor, veri kurtar-
malarin yUzde 58'i basarisiz oluyor
ve siber saldiri nedeniyle yasanan
kesintilerde korumasiz kalan veriler,
geri alinamaz hale geliyor. Dahasi
sirketlerin ylzde 95'i son 12 ay
icinde yaygin olarak beklenmedik
kesintiler yasadigini belirtiyor. Her
doért sunucudan birinde yilda en az
1 kesinti yasayan sirketler, kesinti
ve veri kaybindan ciddi sekilde
etkileniyor. Ust diizey yoneticilerin
yarisindan fazlasi yasanan kesinti-
lerin mUsterilerinde, ¢alisanlarinda
ve paydaslarinda gliven kaybina yol
acabilecegini dusunuyor.
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Danny Allan

“Yedekleme ve geri yuklemede
yasanan basarisizhiginin iki ana
nedeni bulunuyor. Bunlardan biri
hatalarla biten ya da tahsis edilen
yedekleme penceresini asan ye-
deklemeler, digeri ise geri yUkle-
melerin gerekli SLAlarini saglaya-
mamasidir.” diyen Allan, s6zlerine
sdyle devam etti: “Basitge ifade
etmek gerekirse, bir yedekleme
basarisiz oldugunda korunmasiz
veriler sirketler i¢in buyuk bir risk
olusturur. Sirketler, musterilerinden
gelen tepkilerden, disen kurum-
sal hisse fiyatlarina kadar veri
kaybinin ve planlanmamis kesinti-
lerin etkilerini yasayabilirler. Bulut
tabanli teknolojilerin kullanimlarinin
hizlandigi bu dénemde, sirketlerin
bu eksikligi gidermesi gerekliligi de
6nem kazaniyor."

BT STRATEJILERI
COVID-19'DAN ETKILENIYOR
COVID-19'un getirdigi dijital hizlan-
mayla buluta dncelik vermenin ge-
rekliligi ve birlikte BT altyapilarinda
degisiklige gitme ihtiyacinin farkin-
da olan Ust dUzey yoneticilerin pek

s haber m
news

cogdu, salginin ilk aylarinda bulut
hizmetleri kullanimlarini ytzde 91
oraninda artirdl, yuzde 60'1ise BT
stratejilerinde daha fazla bulut
hizmeti eklemeyi planliyor.

Bununla birlikte, dnimuzdeki 12 ay
icinde DX yolculuklarini hizlandirma
intiyacinin farkinda olmakla birlikte
isletmelerin ylzde 401 ekonomik
belirsizligin DX girisimleriigin bir
tehdit olusturdugunu kabul ediyor.

DIJITAL DONUSUM DIJITAL
ESNEKLIKLE BASLIYOR
Yetersiz veri koruma yetenekleri
ve kaynaklari, DX girisimlerinin
aksamasina hatta basarisiz olma-
sina neden oldugunu goren Ust
duzey yoneticilerin ylzde 30'u DX
girisimlerinin gectigimiz 12 ayda
yavasladigini belirtiyor. Dijital Do-
nusum girisimlerinde gegtigimiz 12
ayda cesitli engellerle karsilastikla-
rini belirten yoneticiler bu engel-
leri su sekilde siraliyor: yuzde 53
pandemi sirasinda operasyonlari
surdurmek, ytzde 51 eski sistem-
lere bagimlilik, % 49 BT personeli
yetenek eksikligi. Ayrica 6numuz-
deki 12 ay iginde BT liderleri, Ucte
biri veri korumayi buluta tasiyarak
kritik veri koruma ihtiyaglarina
aninda ¢dzumler bularak Dijital
Doénusum yolculuklarina devam
etmeyi planlyor.

"Son 12 ayda gérdigumuiz en
buyuk degisimlerden biri, stiphe-
siz, dijital donldsUumu planlayanlar
ile daha az hazirlikh olan sirketler
arasindaki artan dijital ugurumdur.
Bazi sirketler uygulama becerilerini
hizlandirirken bazi sirketler de tam
tersine yavasliyor.” Allan s6zlerini
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sdyle tamamladi: "Dijital olarak d6-
nusmenin birinci adimi dijital olarak
esnek olmaktir. Sirketler artik veri
korumalarini, bulutu benimseyerek
modernize etmek istiyorlar. 2023
yilina kadar, global olarak sirket-
lerin yUzde 77'si bulut 6ncelikli
yedekleme kullanacak, yedekle-
melerin glvenilirligini artiracak,
maliyet yonetimini degistirecek.
Boylece sirketler BT kaynaklarini
Dijital DontUsum igin en verimli
sekilde kullanacak.”

2021 Veeam Veri Koruma Raporu
‘deki 6ne cikan diger maddeler ise
su sekilde siralaniyor:

Fiziksel, sanal ve bulut genelin-
de Hibrit BT: Onimuzdeki iki yil
icinde, pek ¢ok sirket fiziksel sunu-
cularini kademeli olarak azaltmay;,
sanallastiriimis altyapilarini koru-
may! ve glclendirmeyi ve “dnce
bulut” stratejilerini benimsemeyi
planlyor. Bunun sonucu olarak
Uretim is yuklerinin yarisinin 2023'e
kadar bulut tasinmasi ve sirketlerin
veri koruma stratejilerini bu degi-
sikliklere gore yeniden planlamasi
anlamina geliyor.

Bulut tabanh yedeklemede hizli
buyilime: Yedekleme, sirket ici
¢OzUmlerden bir hizmet saglayici
tarafindan yonetilen bulut tabanh
¢cOzUmlere geciyor. Bu degisim
2020'de yuzde 29 iken 2023'te
ylUzde 46'ya ciktigi raporlaniyor.
Giivenilirligin Onemi: "Ust diizey
yoneticilerin ydzde 31' “guvenilir-
ligi artirma"nin, global bir sirketin
birincil yedekleme ¢dzUmunu
degdistirmesindeki en dnemli itici

Kiirsad Sezgin

guc oldugunu belirtiyor.

ROl'yi Geligtirime: Sirketlerin
ylUzde 22'si degisimin en dnemli
etkeninin ¢6zUmlerinin ekono-
misini ve ROI/TCO'u iyilestirmek
oldugunu belirtiyor.

Siirekli Calisirhik Acigi: Kurulus-
larin ylzde 80'i, uygulamalari ne
kadar hizli kurtarabilecekleri ve ne
kadar hizli kurtarmalari gerektigi
arasinda bir "Surekli Calisirlik Agigi”
ile karsi karsiya kaliyor.

Realite Acigr: Sirketlerin ylz-

de 76'sinda, verilerin ne siklikta
yedeklendigdi ile kesinti sonrasinda
kaybetmeyi gdze alabilecekleri
veri miktari arasinda bir "koruma
boslugu” bulunuyor.

Modern Veri Koruma: Kuresel
capta kuruluslarin ylzde 46'si
2023'e kadar bir Hizmet Olarak
Yedekleme (BaaS) saglayicisiile
ortaklik kurmayi ve yuzde 51'i
Hizmet Olarak Felaket Kurtarmayi
(DRaaS) benimsemeyi planliyor.
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Ayni raporda Turkiye verilerine
bakildiginda ise 6Gnimuzdeki 12

ay icinde yasanabilecek zorluklar;
ylzde 45 ekonomik belirsizlik, ytuz-
de 31 degisen musteri taleplerini
karsilamadaki zorluklar ve yUzde
28 sirket yoneticilerinin destek
vermemesi olarak belirlendi.

Veeam Turkiye Ulke Mdiri Kirsad
Sezgin raporla ilgili su degerlendir-
meyi yapti: "Hem global veriler ve
hem de Turkiye verileri, Snimuzdeki
12 ay boyunca, sirketlerin dijital
doénuastmlerini etkileyecek en blyuk
zorlugun ekonomik belirsizlik oldu-
gunu gosteriyor. Bu nedenle islet-
meler teknoloji yatinmlarinda daha
secici ve daha dikkatli davranarak,
en yuksek yatirim getirisini(ROI)
saglayan, en fazla verim alabilecek-
leri nokta atisi yatirmlar yapmaya
odaklanmaya basliyorlar.

isletmeler artik dijital altyapilarina
her zamankinden daha fazla gu-
veniyorlar ve is ortaklarinin, bulut,
sanal, fiziksel veya kurumsal tim
ortamlarda verilerini korumalarina
ve verilerinin gucunu en ust du-
zeye cikararak deger katmalarina
olanak taniyacagina dair guvene
intiyac duyuyorlar. Tum bunlarla
birlikte, Turkiyedeki sirketlerin ne-
redeyse dortte UgUnun (ylzde 72),
verilerin ne siklikta yedeklendigi
ile kesinti sonrasinda kaybetmeyi
gbze alabilecekleri veri miktari
arasindaki "koruma boslugu”nun
olmasl, modern veri koruma gerek-
sinimlerinin tam anlamiyla karsila-
namadigini gosteriyor.”
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Drenaj Pom_pa5| Wilo-Rexa MINI3
IF Tasarim Odilii’nii Kazandi

ileri teknolojisi ile diinya kaynaklarini korumaya katkida bu-
lunan yeni nesil Urtin ve ¢ézimler sunan Wilo, yuksek verimli
pompa ¢c6ziimleriyle hayati kolaylastiriyor. Atik su uygulamala-
rina 6zel olarak gelistirdigi teknolojilerle son yillarda yasanan
su sikintisi sorunlarina da ¢6zum gelistiren Wilo'nun az kirli
sulara yonelik drenaj pompasi Wilo-Rexa MINI3, vorteks carki
ile tikanmalari minimum dlizeye indiriyor. Konut ve santiye dre-
najl icin ideal standart dalgi¢ atik su pompasi olan Wilo-Rexa
MINI3; yagmur suyu, yeralti suyu ve kanalizasyon sularini
guvenli ve verimli bir sekilde tahliye edebiliyor. Hem sabit hem
de mobil kurulum icin uygun olan Wilo-Rexa MINI3, esnek ve
islevsel tasarimi ile iF Tasarim Odiilii'niin de sahibi oldu.

Uzman kimligiyle dunyada 149,
Turkiye'de ise 29 yildir faaliyet
gbsteren pompa sistemleri sek-
tordnun 6ncu markasi Wilo'nun
kullanici ve gevre dostu Urunlerine
bir 6dl de iF Tasarm Odulle-
ri'nden geldi. Konut ve santiye
drenajiicin ideal standart dalgi¢
atik su pompasi olan Wilo-Rexa
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MINI3; yagmur suyu, yeralti suyu
ve kanalizasyon sularini glvenli ve
verimli bir sekilde tahliye edebili-
yor. Esnek ve islevsel tasarmiile
iF Industrie Forum Design tara-
findan verilen iF Tasarm Odulini
kazanan Wilo-Rexa MINI3, hem
sabit hem de mobil kuruluma uy-
gun olmasiyla dikkat ¢ekiyor.

s haber m
news

DESIGN
AWARD
2021

ASIMETRIK GOVDESI iLE

ATIK SU POMPASI

TASARIMINDA FARK YARATIYOR
Maksimum 25 m3/h debi ve mak-
simum 13 mss basma yuksekligi
kapasitelerine sahip Wilo-Rexa
MINI3; teknik avantajlarina ek ola-
rak atik su pompasi tasariminda da
fark yaratiyor. Asimetrik gbvdesi,
calistirma elemanlarinin net bir se-
kilde hizalanmasi ve farkl bir renk
semasi ile kullanimi kolaylastiriyor.
Yagmur suyu ve yeralti suyu drenaj
uygulamalari, susuzlastirma, gri su
transferi ve 6n aritmasi yapilmis
Kirli sular Grdnudn uygulama alanlari
arasinda yer aliyor. Tikanmalari
minimum duzeye indiren vorteks
cark ile paslanmaz ¢elik malzeme-
den olugsan motor ve mile sahip
Wilo-Rexa MINI3, portatif ya da
sabit kurulum opsiyonlariile atik
su dreanajinda ¢6zUm sagliyor.
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Endiistri 4.0 icin

Isleme-Ol¢iim Entegrasyonu

Geleneksel metodlarda bir par¢anin
imalati CNC tezgahlarda imal edilmesi
ve herhangi bir kalite cihazi ile 6Igu-
mu ve sonrasinda tekrar islenmesi
prosesinden gegerek imalat sUreci
kapsamaktadir. Mevcut proses i¢in
parganin imalat makinesi ile kalite ci-
hazi arasinda gidip gelmesi ve degisik
yaklasimlar dahilinde parametrelerine
mudahalesiyle mimkun kilinmaktadir.
Capps NC programi parganin CNC
tezgahdan sokulmeden prob yardi-
miyla 6lcim degderleri alip , cad model
ile karsilastirma yaparak, parganin
workoffset ve takim offset degerleri
otomatik olarak guincelleyip istenilen
tolerans degerleri icinde Uretimini
saglamaktadir. Boylece operatdrden
bagmsiz olarak hassas parcalarin so-
runsuz sekilde islenmesi mumkunddr

Bir makinada 6lgme olup olmayacagi
tezgahin mekanik yapisi, elektrome-
kanik ayarlari, makina kalibrasyon
degderleri, ortam sicakli@i . vs gibi
Ozelliklerin iyi olmasi beklenir. Makina
Uzerinde degisik tirdeki mastar 6l-
cumleri alinir. Ardindan bir dizi proses
uygulanarak tezgahin hassasiyet
degderleri tespit edilir. 5 eksen ve diger

Saglayan Capps NC Yazilimi
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tipteki tezgahlar igin dénme merkez-
leri kontrol edilir. Ayrica makinanin
zaman i¢erisindeki degisimini gérmek
icin belli periyodlarda mastar dlgim-
leri takip edilerek tezgahin hassasiyet
degerleri takip edilir. Diger bir metod
ise koordinat 6lcim tezgahinda
Olglimus bir parganinn CNC tezgah
Uzerinde dlgulup karsilastirimasi
yolunada gidilebilir.

CAPPS NC yaziiminin parga 6lcimu-
nun avantajl, offline ortamda parcga
cad model Uzerinden programla-

ma yaparak cnc makinanin kontrol
sistemine gore “post processor”
yardimiyla élgim programi makrosu
otomatik olarak olusturulur. Boylece
karmasik kodlarin yazimi ve mada-
halesiden kaginilmis olur. CAPPS NC

AAT3D

Metrology Solutions for Smart Manufacturing

programnin 6zelliklerinden diger bir
6zelligi makinaya surekli baglanti ve
iletisim halinde olmasindan &turd
6lcim sonuglari es zamanli ola-

rak ekranda gérunmektedir. Gelen
noktalar analiz edilip ve cad model ile
karsilastirlip sonucglar CMM rapo-

ru tarzinda raporlanir. Ayrica gelen
noktalar analiz edildikten sonra tekrar
makinaya gdnderilerek gerek work
ofset ya da takim offset degerleri
guncellenmis olur. Ayrica istenilen
her tlrll parametrenin makinada
guncellenmeside mumkundur.

CAPPS NC program bir cmm prog-
ram olmasinda &turd cmm mantigin-
da 6lgum , geometrik toleranslan-
dirma ve raporlama yapar. En énemli
Ozelligi XY Z eksenlerinden bagimsiz
olarak 3 boyutlu nokta profil hesap-
lama yetenedidir. Dolasiyla serbest
fomlu bir ylzeyden gelen noktanin 3
boyutlu analiz yapilmaktadir. CAPPS
NC nin kendine has makrolari olma-
sindan 6tdrd cnc kontrol sisteminin
makrolarini kullanmaz. Zira makina
makrolari sadece XY Z yoénlerinde
6lcim sonucu vermeye yetkindir.

’ Offiine DMIS Program ‘ [ Post Processed offline generated NC ngram>

Work Offsets
Tool Offsets

CAM Automation

NCFIT G-Code
reposting

data ~
—p

Live Measurement data

Measurement
Reports
Measurement reports
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Dolastyla 3d profil hesaplama yap-
mak mumkun degildir.

Diger bir dnemli dzellik ise islenen
kompleks parcalarin datum yerlerine
gore parga dogrultmasini tezgah Uze-
rinde yaparak tezgahdaki workofset
degerlerine (6zellikle 5 eksen tezgah-
larda X'Y Z &teleme , ddnme eksenle-
rine gore yazdirmasi saglamaktadir,)

Ayrica islenen her bir geometrik ele-
man i¢in dlgim sonucuna gore takim
yarigap ve boy ofset vererek ele-
manlarin istenilen toleranslar iginde
Uretilmesini saglamaktadir.

CAPPS NC, kullanicilarin kolay
programlama yapabilmesi igin 6zel
mendler sayesinde birka¢ adimda
bir elemani 6lgtimesi, gerekliisleme
programlarinin gagiriimasi, takim
degerlerinin sifirlanmasi ve parcanin
hassas 6lgculmesiigin gereken kod-
lar otomatik olarak atmaktadir. Bu
kodlarin karsiligi olan kontrol sistemi
makrolari otomatik olarak olustu-
rulur. Boylece 6lgum programi elde
edilmis olur.

CAPPS NC programi sayesinde belli
periyodlarda alinan dlgimler netice-
sinde tezgahin hassasiyet degerleri
takip edilmektedir.Bdylece tolerans
disi gelen sonugclarin nedenleri aras-
tinlarak gerekli bakim ve dnlemleri
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almasi saglanir.Boyleve tim tezgahla-
rin hassasiyetleri takip edilmis olunur.

BASAR KIMYA MAKINA

KALIP - CAPPS NC UYGULAMASI
Cigir Kimya 1992 yilinda kurulan “SIL-
VER" markasinin arkasindaki bir Gretim
sirketidir. Ayakkabi bakim GrUnleri ve
plastik ambalaj Grtnleri Greten firma,
ayakkabi boyasi kategorisinde Turki-
ye'nin %75 ihracatinin sahibidir. Gelir-
lerinin %95'ini ihracat ile elde eden sir-
ket, 2012 yilinda "SILVER" uluslararasi
markalasma programi olan TURQU-
ALITY® katilmistir. SILVER markasini
55 Ulkeye ihrac eden, Rusya, Ukrayna,
Cin' de kendi dagitim ofislerini yoneten
sirket, tam entegre Uretim prensibi ile
rakiplerinden siyriimaktadir.

Bu vizyon liderliginde 2003 yilinda
Basar Teknoloji'yi Trakya Serbest
Bolge'de 7000 m2 alanda kurulmus-
tur. Cidir Kimya'nin Ar&Ge merkezi
olarak, Uretiminde kullanilan tim
otomasyon hatlari, plastik enjeksiyon
kaliplari ve robotlarinin gelistiriimesi
ve Uretilmesini Ustlenmistir. Kuruldu-
Ju yildan itibaren Cigir Kimya'nin tim
altyapsini degistiren firma otomas-
yon hatlari ve plastik enjeksiyon
kaliplarinda uzmanlagmistir.

Elde ettigi bilgi birikimini uluslararasi
bircok kozmetik ve ilac firmasinin
teknoloji tedarikgisi olarak pekistiren

e teknik yazim
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sirket, otomasyon hatlari kurulumun-
dan, plastik enjeksiyon kalibi tedarigi-
ne birgcok hizmet vermektedir. Uzman
muhendis ve teknisyen kadrosu ve
modern Uretim parkuru ile Basar Tek-
noloji sektdrdeki en son gelismelerin
yakin takipgisidir.

Bircok farkli alanda yaptigi projeler-
den elde ettigi bilgi birikimini, belli
sektorlere odaklamak firmanin 10 yil-
Ik stratejik plani dahilindedir. Yaklasik
7 yillik bir Ar&Ge sureci ile Uretimine
basladigl "Sivi sabun pompasi” Ure-
timi bu planin ilk adimidir. TUrkiye'nin
%100 ithalatgr konumunda oldugu
Urtnde, Ulkedeki Ureticilerin ana
tedarikcisi olmayi basarmistir. Ur(in
tasarimindan, plastik enjeksiyon
kaliplarina, otomasyon hattindan, ya-
zilimina tim sUreci kendi blinyesinde
gerceklestirerek 6rnek bir projeyi ha-
yata gecirmistir. Cizdigi 10 yillik plan
dahilinde plastik ambalaj Gretiminde
bUyUumesini gerceklestirmek isteyen
sirket, bu alandaki yatirmlarina hizla
devam etmektedir.

Basar Kimya Makine Kalip firmamiz
1- ince mal payli ve gok gdzll plastik
enjeksiyon kaliplari

2- Pet sisirme kaliplar

3- Preform kaliplari

4- Sisirme kaliplari

5- Otomasyon makinalari (Dolum,
Paketleme, Robot sistemi, Amba-
lajlama, Rotatif hatlar) tasarlama ve
Uretmekte olup tim intiyaclar kendi
Uretebilecek kabiliyete sahip olan bir
yaplya sahiptir.

Kaliphanemzide asagida belirtilen
makinalar mevut olup , imalat yerimiz
7/24 boyunca ayni sicaklikta olup
islenen parca ve kaliplar icin uygun
ortam saglanmaktadir.
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* 6 adet 5 Eksen Hermle CNC Freze
1 adet Mazak Cift Ayna CNC Torna
Freze

e 2 adet 3 Eksen Yan Kafa CNC Freze
* 2 adet 3 Eksen Dik isleme CNC
Freze

e 3adet CNC Torna

1 adet CNC Dalma Erezyon

2 adet Tel Erezyon

1 adet ZEISS CMM Cihaz

CAPPS NC programi 5 adet - 5
Eksen HERMLE (Heindenhain kontrol
sistemi) CNC tezgahlarda ve 1 adet
gift aynall Mazak CNC Torna-Freze' de
(mill-turn) kullaniliyor.

CAPPS NC YAZILIMININ

BiZE SAGLAMIS FAYDALARINI
ASAGIDA OZETLERSEK;

1) Tezgah Uzerinde islenen parganin
toleranslar dahilinde ve gdzler arasin-
da 6lcu farki olmadan islenebilmesi,
2) Tezgah operatérinin manuel
Olcumune ve mudahalesine gerek
kalmadan kesintisiz sekilde calisa-
bilmesi,bdylece operatodru devreden
clkararak tam otomasyona gegilmesi
3) Tezgahlarda olusan kayip zamanin
azaltilmasi sonucunda tezgah verimli-
ginin arttinimsi

4) Takim asinmalarini tolere ederek
takim verimliliginin arttinimasidir.

e Firmamizin CAPPS NC kullanimin-
daki amaci makina ve kaliplarin dogru
ve zamaninda Uretilebilmesidir.Ayrica
parca kalip imalattinda fire vermeden
hatasiz parca imalati yaparak otomas-
yonel bir imalat sistemimiz mevcuttur.

Uygulama 1: Hermle 5 eksen tezgah
Uzerinde parca tabla Gzerine ko-
nulduktan sonra eksen paralelligini
saglamak i¢in parganin herhangi bir
kenarindan gizgi 6l¢ulup ve otomatik
olarak parga eksene otomatik olarak
gelir. Sonrasinda parga orjini igin kdse
nokta ya da herhangi bir delik veya
slot elemani 6lculerek merkez noktasi
bulunarak tezgahin workofset para-
metrelerine yazdirilir. Ardindan kaba
isleme programi ¢cagirilarak parca
islenmeye baslanir. Hassas kesme
program dncesi prob ¢agdirilir ve geo-
metrik eleman (nokta, duzlem, daire,
koni, silindir) 6lcumu yapilir. (@yrica iki
eleman arasi mesafe, iki eleman arasi
acil mesafede olabilir)

Gikan sonuca ve eleman turiine gére
tolerans i¢inde ise diger elemani igle-
meye geger. Eger tolerans disinda ise
elemanin tdrdne gore takim ¢apina
veya boyunca otomatik olarak ofset
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verir. Yine duruma gore gelen sapma
miktarinin belli bir ylzdesi ofset ola-
rak istenirse génderilebilir.

Uygulama 2: CAPPS NC — MA-
ZAK MILLTURN :is parcasi aynaya
baglandiktan sonra eger parca yarl
mamul is eve parcanin ¢ap kismin-
da ¢izgi dlgulebilecek bir set varsa,
parcay! dogrultmak igin bu set Uze-
rinden Capps NC programiyla gizgi
6lcimu yapilir C eksen sifirlamasini
yapar. Sonra parganin alnindan
nokta 6l¢Up Z sifirlamasini yapar.
Sonra kaba programlar ¢cagrilip kaba
isleme yapilir. Finis kesimden énce
takim ¢ap yada boy offsetine Capps
NC programi tarafindan dlgcim igin
pay birakacak sekilde deger atar.
Sonrasinda finis kesim yapllir ve
daha sonra parga Uzerinde talas
pislik vs. olmamasi igin hava ve su
kullanilir. Ardindan prob c¢agirilir ve
Geometrik eleman (nokta, duzlem,
daire, koni, silindir) 6lcimu yapildik-
tan sonra bulunan degerle nominal
deger karsilastirilir. E§er istenilen
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degere gelmemisse geri bildirim
yaparak tekrar takim offsetine deger
gonderir ve tekrar finis programi
calistinlir. Bu dongu istenen dlglye
gelene kadar devam eder.

is parcasini robotla yikleme oto-
masyonunda ise par¢a ylukleme ve
bosaltma kodlar CappsNC progra-
minin i¢cinde operasyona gore uygun
olan satira yazilir. Robot is par¢asini
tezgaha bagladiktan sonra prob
cagrilir ve parcanin alnindan nokta alrr.
Sonra parcanin alnindan nokta élcUp
Z sifirfamasini yapar.

Sonra kaba programlar ¢agrilip kaba
isleme yapillir. Finis kesimden énce
takim cap yada boy offsetine CAPPS
NC programi tarafindan élgim igin
pay birakacak sekilde deger atar.
Sonrasinda finis kesim yapilir ve
daha sonra parga Uzerinde talas
pislik vs. olmamasi i¢in hava ve su
kullanilir. Ardindan prob cagirilir ve
Geometrik eleman (nokta, duzlem,
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daire, koni, silindir) 6lcimu yapildik-
tan sonra bulunan degerle nominal
deger karsilastirilir. Eger istenilen
degere gelmemisse geri bildirim
yaparak tekrar takim offsetine deger
gonderir ve tekrar finis programi
galistinilir. Bu déngu istenen olglye
gelene kadar devam eder. Parca
karsl aynaya transferden sonra par-
¢anin uygun bir yerinden nokta alip
Z offseti guncellenir. Parga islemesi
bittikten sonra Robot islenmemis
parcayi sol aynaya baglar, ardindan
karsi aynadaki islenmis parcayi alir
ve istifleme sehpasina birakir. Basar
Kimya'da Heidenhain kontrol 5
eksen Hermle tezgahinda yaptigimiz

e teknik yazi m
technical writing

et
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-27.210
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7.500

-210.000
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7.500

calismada parcanin kesim ve sonrasi
6lcim doéngusu icin CappsNC'de
programini yaptik ve nc postunu
Uretip tezgahta calistirdik. Diger
muadil 6lgim programlari tezgahtaki
makrolara ihtiyac duyarken CAPPS
NC yazilimi tezgahin icindeki kendi
makrolari kullanmak yerine firmami-
zin ar-ge departmaninin gelistirdigi
makrolari kullandik.

Ayni operasyon yapllan ve bel-

li araliklarla yinelenen ¢ok gozIu
tekrarlanan operasyonlar (elemanlar
dlzgun aralikta olmayip rastgele
duzlmusde olabilir) igin Multiloop
(Coklu dongu) fonksiyonunu
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yaptigimiz calismada Capps NC ya-
ziimini pargay! her iki aynada "Cam
Automation” uygulamasini yapacak
sekilde gelistirimistir. Capps NC
yaziliminda takim kUtUphanesinde
tornalama ve frezeleme takimlarini
tanitabilecegimiz bir kitiphane ge-
listirilmis olup parganin hangi aynada
oldugunu belirtebilecegdimiz uygula-
ma ve makrolarda gelistirilimistir.

ISLEME - OLCUM- ROBOT
ENTEGRASYONU

Basar Kimya makina Kalip firmasinda
sonradan montajini yaptirdigi parca
yukleme ve bosaltma robotunu
Capps NC yazliminda adapte ettik.
Robotun her pargayl baglamasindan
sonra parga sifirlamasini yapip kontrol
sisteminde work offseti glincelleme-
sini yapiimiitir. Boylece kesim islemine
dogru bu sekilde baglanmaktadir.
Dogru olmayan olgulerde hatal mal-
zeme kesimi, aynanin pargayi sikma-
sindan kaynaklan parganin geometrik
bozukluklaar, kesme kuvvetinden
kaynaklanan koniklik ve form bozuklu-
gu saptanip duzletilerek hatasiz parca
islenmesi mumkudn olmaktadir.

gelistirilmis olup, bu sayede parca
Uzerinde kag gozIt olursa olsun kisa
surede programini yapip tezgahta
kullanabilmeyi saglanmistir. Diger
muadil 6l¢um programlarinda bu
stre 3-4 gun iken, CappsNC yazilimi
sayesinde bu sure en fazla 30 daki-
kada yapilabilmektedir.

Bunlara ek olarak bu uygulamayi 5
eksen isleme ve 6lgimleme yapilma-
sImumkundur. Boylece 5 eksen ¢ok
doénguld islemler icinde yapilmis oldu.

Diger muadil 6l¢im programinda
birebir 6lcim simulasyonu yapilamaz
iken Capps NC yaziiminda birebir

Diger yandan parganin karsi aynaya
gegisi sonrasinda yasanacak ha-
talar minimize etmek icin sag ayna
tarafinda da tekrar parca sifirlama
yapip work offseti glincellemesini
sagladik.Parca sol aynadan sag ay-
naya transfer edilirken dogdal olaraka
hassasiyet kaybi yasanmaktadir.
Dolasiyla parganin gergek konumu-
nun tespiti igin tekrar dlgultp kontrol
ssitemindeki Workofset degderine
yazilmaktadir.

Capps NC yazilimi kullanarak hem
kesim, hem 6lgum, hem de robot
adapte edilerek ve boylelikle tam

bir otomasyon uygulamasi yapmis
oldu.Parcalar bir hat Gzerinden bes-
lenerek tezgah igine robot yardimi
ile alinir, parga aynaya takildiktan
sonra prob ile dlgimu yapilip gergek
pozisyonu kontrol sistemine gén-
derilir ve kesim islemi baglar. Kesme
islemi arasinda 6lgum yapilarak
tolerans iginde olana kadar kesme
— 6lgme islemi devam eder. Parca
bittikten sonra raporlamasi otoma-
tik olarak yapilir ve robot parcgayi
alarak yerine yerlestirir.

simulasyon gerceklestiriimektedir.
Ayni musterimizde bulunan multi
fonksiyonel bir tezgah olan Mazak In-
tegrex ¢ift aynall mill-turn tezgahinda
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Yerli Yazilim Desk360, 3 Ayda
750 Kurumsal Kullaniciya Ulasti!

DESK36(

sy TEHKNASYON

Tam iletigsim kanallarini tek
bir platformda toplayarak
markalarin musterilerine
cok daha hizli ve kapsamli
bir musteri deneyimi sun-
masini saglayan Desk360, 3
ay gibi kisa bir sure icerisin-
de dunyada 750 farkl firma-
ya hizmet sunmaya basladi.

Kullanicilarina kapsamli bir masteri
deneyimi sunabilmek adina tim
iletisim kanallarini tek bir platform-
da toplayarak, firmalarin muste-
rilerine hizli bir iletisim deneyimi
sunmasini saglayan Desk360, 3 ay
gibi kisa bir zamanda 750'ye yakin
kurumsal kullaniciya ulasti. 11 farkli
kanalla entegre edilebilen ve 40
farkl dilde destek hizmeti sunan
Desk360, firma ve musteriler ara-
sinda kapsamli bir iletisim sagliyor.
Desk360' gelistiren Teknasyon'un
kurucu ortagdi Burak Saglik, “Sirket-
lerin mUsteriyle her daim iletisimde
kalarak basari yuzdelerini ve marka
algilarini gt¢lendirmeyi hedefle-
digimiz Desk360 platformu, ilk U¢
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ayinda, donanimli ekibi ve hizmet
sagladigi sirketlerin geri bildirim-
leriyle hi¢ durmadan gelismeye
devam ederek 3 ayda 750 kurum-
sal kullaniclya ve 10 milyon ticket
sayisina ulastl. Desk360 platform
kullanicilarina e-posta, uygulama ici
mesaj kutusu, App Store, Google
Play Store, Huawei AppGallery, web
iletisim formu, WhatsApp, canli
sohbet eklentisi, Facebook, Twitter
ve Instagram entegrasyonlariyla
tam 11 farkli kanaldan gelen tum
musteri mesajlarini tek bir ekranda
ydnetme firsatini sunuyoruz” dedi.

KENDILERI iCiN GELISTIRDIKLERI
40 DILDE PROFESYONEL

DESTEK SAGLAYAN

PLATFORMU DUNYAYA ACTILAR!
Musteri desteginde daha dénce
ZendesK'i kullanan, fakat kullanimi
zor bir araylize sahip bu platfor-
mun yerine kendi destek yazilimlar
Desk360' ihtiyag Uzerine gelis-
tirmeye basladiklarini vurgulayan
Sagdlik, "Kendi gelistirdigimiz uygu-
lamalar ve yatinmcisi oldugumuz
girisimlerin ihtiyaci dogrultusunda

s haber m
news

baslattigimiz Desk360 platformu-
muzu, 2 senelik sirket i¢i kullanim
deneyimi sonucunda, musterilerini
mutlu etmek isteyen tim markalara
actik. Turkiye'de bu alanda destek
veren ilk platform Desk360 oldu.
Global rakiplerimizle karsilastirdigi-
mizda, ¢ok daha dusUk maliyetlere
¢ok daha gUclu hizmetler sundu-
gumuzu sdyleyebiliriz. Ornegin
Zendesk'ten ylzde 200 daha
avantajli bir fiyat sunuyoruz, bu da
haliyle platformun ¢ok kisa bir stre
icerisinde buyume kat etmesini
sagladi. Desk360 platformu 3 ay
gibi kisa bir sure icerisinde 40 dilde
profesyonel destek secenediile
750'ye yakin kurumsal kullaniciya
simdiden ulagmis durumda. Yazilim
sektdrunde yerlilesmenin dne-

mi her gegen gun ciddi anlamda
artiyor. Musteri memnuniyeti ise
marka ve musteri arasindaki iliskide
kilit noktayi olusturuyor. Hepi-

miz bir tlketici olarak bir hizmet
veya Urunu aldiktan sonra iyi bir
musteri destegi bekleriz. Nitekim,
¢ok kanall stratejiler benimseyen
ve muUsterilerine hizli geri donus
sag@layan markalarin sadik bir mUs-
teri portféyu olusturabildigi de bir
gercek. iste biz de Desk360 olarak,
¢cok kanall muasteri iletisimini en iyi
sekilde sunarak markalarin mus-
terileriyle guglu bir bag kurmasini
saglyoruz" dedi.
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